
 A L L G E M E I N E  H I N W E I S E

TRANSPORT

Bei Gruppenreisen ist der Transport ab Schweiz 
in der Regel im Pauschalpreis eingeschlossen.  
Sie fliegen mit renommierten Fluggesell-
schaften, wenn immer möglich mit Swiss oder 
einem Mitglied der "Star Alliance". Flugplanän-
derungen bleiben ausdrücklich vorbehalten.

Der Business Class Preis bezieht sich bei 
Überseereisen nur auf interkontinentale Stre-
cken, lokale Flüge sind in Economy Class. Sie 
haben die Möglichkeit, Gruppenreisen ohne 
Transport zu buchen und individuell anzurei-
sen. Wir finden gerne die für Sie passende 
Variante.

VERLÄNGERUNG
Vielleicht möchten Sie nach Ihrer Erlebnisreise 
einige Tage ausspannen oder eine interessante 
Stadt individuell entdecken. Sie haben bei allen 
Reisen die Möglichkeit, den Aufenthalt zu ver-
längern. Bei Flugreisen muss in der Regel die 
Hin- oder die Rückreise gemeinsam mit der 
Gruppe erfolgen, ansonsten der Gruppentarif 
nicht zur Anwendung kommt. Wir bitten Sie 
um Verständnis, dass wir uns an die Vorgaben 
der Fluggesellschaften halten müssen. 

Gerne beraten wir Sie und offerieren Ihnen ein 
massgeschneidertes Angebot. 

GRUPPENGRÖSSE

Bei unseren Erlebnisreisen reisen Sie in klei-
nen Gruppen zwischen 10 bis max. 20 Per-
sonen, was viel Individualität und Flexibilität 
zulässt. Die minimale und die maximale Teil-
nehmerzahl finden Sie beim jeweiligen Ange-
bot unter der Rubrik Hinweise. 

Sollte die Mindestteilnehmerzahl nicht 
erreicht werden, informieren wir Sie rechtzei-
tig und versuchen Ihnen die Durchführung 
der Reise mit einem Kleingruppenzuschlag zu 
ermöglichen oder Ihnen ein gleichwertiges 
Ersatzprogramm zu offerieren.

REISEBEDINGUNGEN
Für Erlebnisreisen gelten die Allgemeinen 
Vertrags- und Reisebedingungen (AVRB) der 
ACS-Reisen AG, welche Sie auf Seite 14 dieses 
Kataloges finden. Bei Schiffsreisen gelten 
jeweils die Vertrags- und Reisebedingungen 
der entsprechenden Reederei. Sie erhalten 
diese Bedingungen von uns zusammen mit der 
Bestätigung/Rechnung.

REISEGARANTIE
ACS-Reisen AG ist Mitglied im Garantiefonds 
der Schweizer Reisebranche. Informationen 
dazu finden Sie auf www.garantiefonds.ch.

LEISTUNGEN

Die eingeschlossenen Leistungen sind beim 
Angebot aufgeführt. In der Regel sind bei 
unseren Erlebnisreisen folgende Leistungen im 
Pauschalpreis enthalten:

•	Linienflug in Economy oder Business Class
•	Flughafentaxen und Flughafentransfers
•	Unterkunft mit Frühstücksbuffet
•	Bei Rundreisen mehrere Hauptmahlzeiten
•	Bei Schiffsreisen Vollpension an Bord
•	Ausflüge, Besichtigungen, Veranstaltungen	

und Eintritte gemäss Reiseprogramm
•	Ausführliche Reiseunterlagen
•	Erfahrene ACS-Reiseleitung

BUCHUNGSPAUSCHALE
Ihr Reisebüro kann für seine erbrachte Dienst-
leistung der Beratung und der Buchung eine 
Buchungspauschale verlangen. Sie wird in der 
Regel pro Buchung und nicht pro Person ver-
rechnet und ist deshalb in unseren Arrange-
mentpreisen, die sich pro Person verstehen, 
nicht eingeschlossen. Ihr Reisebüro informiert 
Sie über die Höhe seiner Buchungspauschale.

ACS-Reisen AG
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